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Présentation de la profession 

 Profil professionnel  

 Distinction entre nettoyage professionnel et 
non professionnel 

 Variété de débouchés possibles (commerce,  
administrations, industrie, écoles, établissements 
pour enfants, hôpitaux, maisons de retraite,…) 
 

Connaissances générales 

 Présentation du matériel et des différentes  
techniques de nettoyage  

 Composition chimique, utilisation et dosage des 
produits  

 Sécurité, hygiène et ergonomie 

 Présentation des différents chariots et ma-
chines de nettoyage  

 Travailler à l’aide d’un plan de travail 

Différentes zones de nettoyage  

 Nettoyage d’installations sanitaires, bureaux et 
espaces intérieurs 

 Nettoyage de fenêtres et châssis  

 Nettoyage d’un véhicule 
 

Nettoyage et traitement spécifiques des 
surfaces 

 Distinction, structure et entretien des différents 
revêtements 

 Couche de protection de différents revête-
ments 

 Fonctionnement et entretien du matériel et des  
différentes machines de nettoyage 

 

Court aperçu théorique d’autres zones de 
nettoyage 
 

 Nettoyage des hôpitaux, maisons de retraite, …  
 

Stage (durée: 4 semaines) 
 

Informations pratiques 

Certificat :  
Certificat de professionnel de nettoyage 

Début de la formation:  
3 x par an (mars, juin et octobre) 

Durée:  

 16 semaines, stage compris 

 28 heures par semaine 

Critères d’admission: 

 Aptitude physique et habileté manuelle 

La formation est gratuite pour les demandeurs 
d’emploi.  

La formation est bilingue (allemand et français). 

Lieu de formation:  
Centre de formation Nettoyage   
Vervierser Straße 71A - 4700 Eupen 
 
Contact:  
Manuela Jouck (Arbeitsamt), Tél. 080/270 268 
manuela.jouck@adg.be  
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